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WSTEP

| KREDYT HIPOTECZNY W UJECIU NOWEJ USTAWY O KREDYCIE KONSUMENCKIM H

W dniu 18 grudnia 2011 r. w zycie weszta nowa Ustawa o kredycie konsumenckim, ktora —w
ograniczonym zakresie — ma zastosowanie takze do kredytéw hipotecznych. Rewolucyjng
zmiang, wprowadzong przez nowg ustawe, jest m.in. przyjecie obowigzku przekazania
klientowi przez kredytodawce/ posrednika kredytowego informacji przedumownej w formie
wystandaryzowanej tabeli — Formularza Informacyjnego. Duzym sukcesem jest sporzgdzenie
oddzielnej kategorii formularza dla kredytu hipotecznego — obok tabel dotyczacych kredytu
konsumenckiego i kredytu w ROR — co petniej pozwoli uwzgledni¢ w przekazywanych
informacjach specyfike kredytu hipotecznego i utatwi poréwnywanie ofert.

Formularz Informacyjny oparty jest na standardzie europejskim (Europejski
Wystandaryzowany Arkusz Informacyjny), od 10 lat funkcjonujgcym na wielu rynkach
kredytu hipotecznego w UE. Dzieki m.in. pracom Fundacji na rzecz Kredytu Hipotecznego,
stanowigcy zatacznik do ustawy Formularz zostat dostosowany do specyfiki polskiego rynku,
uwzgledniajac np. informacje o ryzyku kredytéw walutowych, czy o ryzyku zmiennej stopy
procentowej.

Dzieki pracom Fundacji i z inicjatywy zrzeszonych w niej bankéw, udato sie wypracowad
standard interpretacji ustawy i metodologie wypetniania Formularzy, aby - mimo istniejgcych
w ustawie niescistosci — byly one miedzy sobg porownywalne. W szczegdlnosci,
wypracowano wspdlne podejscie do kwestii: kredytowania optat i prowizji, podawania w
informacji przedumownej kosztéw kredytu — w tym skomplikowang kwestie sktadki
ubezpieczeniowej, czy chociazby do zagadnienia przekazywania klientowi Formularza
Informacyjnego.

H FORMULARZ INFORMACYJNY DLA KREDYTOBIORCY HIPOTECZNEGO CZYLI.... H

Formularz Informacyjny dla kredytobiorcy hipotecznego (Formularz/ Fl) to tabela, ktéra ma
by¢é wypetniana przez bank/ posrednika kredytowego oferujgcego konsumentowi kredyt
hipoteczny. Formularz jest klientowi przekazywany na etapie przedkontraktowym, czyli
przed zawarciem umowy kredytowe;.
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| CEL FORMULARZA INFORMACYJNEGO

Przyjecie w czerwcu 2011 roku znowelizowanej Ustawy o kredycie konsumenckim konczy
prace nad wdrozeniem do polskiego porzadku prawnego Dyrektywy o kredycie
konsumenckim (CCD). Aby zapewni¢ konsumentom szeroki poziom ochrony prawnej, polski
ustawodawca zadecydowat o objeciu zakresem ustawy takze kredytow hipotecznych w
ograniczonym zakresie — tj. w szczegdlnosci wobec obowigzku dostarczenia klientowi
wystandaryzowanej informac;ji przedkontraktowej i kontraktowe;j.

Informacja  przedumowna  bedzie przekazywana  konsumentowi za  pomocg
wystandarzyowanego Formularza - zawierajgcego informacje o podstawowych parametrach
kredytu. Wystandaryzowana struktura Formularza ma zapewni¢ poréwnywalno$¢ danych,
utatwiajac klientowi ocene oferty kredytowej banku.

H KIEDY FORMULARZ JEST PRZEKAZYWANY KONSUMENTOWI?

Termin ten nie jest sprecyzowany w ustawie, konieczne jest przekazanie Formularza przed
zawarciem umowy — zatem nie jest wykluczone przekazanie Formularza razem z umowa.
Wydaje sie jednak, ze intencjg ustawy jest udzielanie informacji przedumownej na znacznie
wczesniejszym etapie kontaktu klienta z bankiem. Wiele bankéw jest przygotowane do
wygenerowania takiej informacji juz podczas wstepnego zapytania klienta o oferte
bankowa. W okresie po decyzji kredytowej, konsument czesto nie jest juz zainteresowany
poszukiwaniem innych opcji produktow ponad te, juz zaproponowang przez bank.

Z drugiej strony — w zaleznosci od polityki przyjetej w danym banku, mozliwe jest
przekazywanie informacji przedkontraktowej po otrzymaniu przez bank decyzji kredytowej
dla danego klienta. Na tym etapie, bank posiada juz dane, pozwalajgce na przekazanie
konsumentowi w petni spersonalizowanej informacji w postaci Formularza, z drugiej jednak
strony — konsument nie jest jeszcze w tym okresie zwigzany umowa i nadal ma mozliwos¢
szukania na rynku lepszej oferty.

KTO MUSI SIE STOSOWAC DO OBOWIAZKOW INFORMACYJNYCH, WYNIKAJACYCH Z
NOWEJ USTAWY?

Nowa ustawa ma zastosowanie zaréwno do obowigzkéw: kredytodawcy (bankéw, ale tez
instytucji niebankowych — np. SKOK-éw czy instytucji finansowych udzielajgcych pozyczek),
jak i posrednikéw kredytowych — w zakresie umowy o kredyt/ pozyczki zabezpieczonej
hipoteka. Warto podkresli¢, ze objecie regulacjg ustawowg takze posrednikéw kredytowych
jest nowoscig na polskim rynku. Klient ma prawo domagac¢ sie informacji przedumownej od
kazdego podmiotu, ktéry oferuje mu kredyt!

W sytuacji, gdy bank oferuje swe produkty przez posrednika finansowego, nie ma potrzeby
wreczania Arkusza informacyjnego i przez posrednika, i przez bank. Ponowne wreczanie
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Formularza mijatoby sie z celem informacji przedkontraktowej, gdy klient zgtosi sie do
oddziatu banku w celu podpisania umowy kredytowe;j.

DLACZEGO | JAK INFORMACJA PRZEDUMOWNA DLA KREDYTU HIPOTECZNEGO ROZNI SIE
OD INFORMACJI PRZEDUMOWNEJ DLA KREDYTU KONSUMENCKIEGO?

Katalog informacji przedkontraktowych dla kredytu hipotecznego, zawarty w art. 22, jest - ze
wzgledu na specyfike produktu (dtuiszy okres kredytowania, zabezpieczenie kredytu na
hipotece, wyzsza kwota kredytu) — inny od wymogoéw dla kredytéw konsumenckich.

Zakres wymagany dla kredytu hipotecznego obejmuje informacje o: danych kredytodawcy/
posrednika kredytowego; rodzaju kredytu, czasie obowigzywania umowy, stopie
oprocentowania kredytu (wraz z warunkami jej ustalania i zmiany), catkowitej kwocie
kredytu, sposobie i terminach jego wypfaty, wptywie na kwote kredytu i raty kredytowe
zmian kursu walutowego i stopy procentowej, warunkach przeliczania kwoty kredytu na inng
walute oraz o zasadach ustalania spreadu walutowego i jego wptywie na wysokos$¢ kredytu i
rat kredytowych, informacje o: wktadzie wtasnym, mozliwosci karencji w sptacie kredytu,
obowigzku zawarcia uméw dodatkowych (w tym: ubezpieczenia), o zasadach i terminach
sptat kredytu, catkowitej kwocie do zapfaty, wymaganych zabezpieczeniach kredytu,
kosztach kredytu, oprocentowaniu zadtuzenia przeterminowanego, sposobie odstgpienia od
umowy przez konsumentach i jego skutkach, o prawie do wczesniejszej sptaty i jego
kosztach.

Nalezy przy tym zauwazy¢, ze dane dotyczgce: kwestii przeliczania kredytu na walute obcg
oraz ryzyka walutowego i jego wptywu na raty kredytowe (w przypadku kredytow
indeksowanych w walucie obcej); kwestii wktadu wtasnego, mozliwosci karencji w spfacie
kredytu; wskazania kosztow kredytu w podziale na jednorazowe i okresowe; przedstawienia
przyktadowej tabeli sptat i okreslenia czy kredyt bedzie sptacany w ratach malejgcych, czy
rownych — nie s3 wymagane dla kredytu konsumenckiego — s3 one obowigzkowe wytacznie
dla kredytéw hipotecznych.

Analogicznie, informacje przedumowne, ktéore nie s3 wymagane dla umowy kredytu
hipotecznego to: dane dotyczgce poziomu rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania,
informacja o skutkach braku pfatnosci (poza odsetkami i optatami z tytutu zalegtosci),
informacja o prawie konsumenta do otrzymania bezptatnej informacji o wynikéw weryfikacji
w bazie danych, przeprowadzanej na potrzeby oceny ryzyka kredytowego oraz termin
zwigzania kredytodawcy/ posrednika informacjami przekazanymi konsumentowi. Te
informacje przekazuje sie wytgcznie przy oferowaniu konsumentowi kredytow
konsumenckich.

PODCZAS PODPISYWANIA UMOWY DANE ZAWARTE W FORMULARZU SA JUZ
NIEAKTUALNE — ZATEM JAKI JEST SENS FORMULARZA HIPOTECZNEGO?

Formularz ma dla klienta znaczenie na etapie przedkontraktowym — ma pomdc mu
porownac oferty z kliku bankdéw, czemu sprzyja tabelaryczny uktad Formularza. Oczywiscie,
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pomiedzy przekazaniem tabeli, a dokonaniem przez klienta wyboru oferty i rozpoczeciem
faktycznego procesu kredytowego moze uptyng¢ duzo czasu, zatem wstepne parametry
oferty ulegng zmianie - takie sg realia rynku kredytowego. Jednak dzieki stosowaniu
Formularza, klient zbierajgcy informacje o warunkach kredytowych na rynku moze liczy¢ na
otrzymanie danych w zblizonym ksztatcie i zakresie we wszystkich bankach — nie bedzie
zdany wytacznie na ustne informacje przekazywane mu przez oficera kredytowego, czy tez
jedynie przekaz zawarty w reklamie.

Dzieki m.in. aktywnosci Fundacji na rzecz Kredytu Hipotecznego wypracowuje sie wspdlng
dla catego sektora hipotecznego — metodologie wypetniania Formularza, tak aby zapewnic
rzeczywistg porownywalnos¢ Formularzy pomiedzy bankami — jest to warunek konieczny,
zapewniajgcy uzytecznos$¢ Formularza dla klienta; (ii) uchroni¢ banki przed niewtfasciwym
wdrozeniem Formularza, co narazatoby je na zarzut wprowadzania klienta w btad.

CZY OBOWIAZKI INFORMACYJINE NA ETAPIE PRZEDUMOWNYM SA ZALEZNE OD KWOTY
UDZIELONEGO KREDYTU HIPOTECZNEGO?

Nie — na tym polega gtéwna zmiana podejscia do kredytéw hipotecznych, zastosowana w
nowej ustawie. O ile wczesniej podleganie rezimowi ustawy zalezato od kwoty kredytu
(ustawa obejmowata kredyty w kwocie ponizej 80 000 zt), o tyle teraz decydujgce znaczenie
ma cel kredytu i jego zabezpieczenie. Oznacza to, ze kazdy kredyt — jesli tylko jest
zabezpieczony hipotecznie — podlega zakresowi ustawy w ograniczonym zakresie,
stosowanym tylko dla tego typu produktéw i nie ma tu zastosowania nowy limit kwotowy
w wysokosci 255.550 zt. Ustawa wyraznie precyzuje, ze ,w zakresie uméw o kredyt
zabezpieczony hipotekg oraz pozyczki zabezpieczonej hipoteka stosuje sie art. 22, art. 23,
art. 29, art. 35 i art. 46” — i w tych artykutach nie ma odwotania do limitu kwotowego,
wskazanego w art. 3 ustawy.

Oczywiscie, do kredytow hipotecznych zastosowanie bedg miaty takze przepisy ustawy o
charakterze ogdlnym — np. stowniczek badz wskazanie zakresu ustawy — jednak technika
legislacyjna nie wymaga wskazania, ze przepisy ogdlne majg zastosowanie do szczegdlnych
umoéw o kredyt (np. kredyt hipoteczny). Ograniczenie kwotowe znajduje sie wyraznie w
przepisie zawierajgcym definicje ,,umowy o kredyt konsumencki”, zas z art. 1 ustawy jasno
wynika, iz kredyt zabezpieczony hipoteka nie jest kredytem konsumenckim w rozumieniu
ustawy.

| JAKIE SA PRAWNE SKUTKI FORMULARZA?

Formularz Informacyjny nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego —
zatem przedstawione w nim dane nie s3 dla banku wigzgce. Uwaga: dla formularza
hipotecznego nie jest stosowany okres waznosci — takie rozwigzanie przyjeto natomiast w
odniesieniu do kredytow konsumenckich. Zatem, z mocy ustawy, sankcjonowane bytoby
tylko nieprzekazanie przez bank informacji przedumowne;j.
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Jedng z przyczyn, dla ktérych dane przekazane przez bank w Formularzu nie sg wigzace jest
fakt, ze podstawg sporzadzenia formularza jest jedynie ustna deklaracja klienta m.in. o jego
sytuacji finansowej w zakresie potrzebnym do wydania Formularza Informacyjnego — ktdra
nie jest przez bank zweryfikowana. W interesie klienta lezy przekazanie tej samej informacji
we wszystkich bankach, w ktérych ubiega sie o przyznanie kredytu hipotecznego, aby
otrzymat on informacje majace zastosowanie do jego osobistej sytuacji finansowej, co
umozliwi klientowi faktyczne poréwnanie ofert kredytowych.
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| WSKAZOWKI DORYCZACE WYPELNIANIA FORMULARZA INFORMACYJNEGO H

Dla utatwienia obok odpowiedniej rubryki zamieszczono cyfry co pozwoli na tatwiejsze
poruszanie sie po instrukgji.

_______________________________________________________________________________________________________________________________________|
CZESC PIERWSZA - DANE IDENTYFIKACYJNE | KONTAKTOWE DOT. BANKU/ POSREDNIKA

KREDYTOWEGO

Kredytodawca: Dane identyfikacyjne:

(Adres, z ktérego ma korzysta¢ konsument)

1. | Adres: (siedziba)

2. | Numer telefonu:

3. | Adres poczty elektronicznej:

4. | Numer faksu:

5. | Adres strony internetowe;j:

Posrednik kredytowy:* Dane identyfikacyjne:

(Adres, z ktérego ma korzystac¢ konsument)

6. Adres:

(siedziba)
7. | Numer telefonu:

8. | Adres poczty elektronicznej:

9. | Numer faksu:

10.| Adres strony internetowej:
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Cata cze$¢ pierwsza tabeli to dane identyfikujagce bank/ posrednika
kredytowego.

W | czesci tabeli bank/ posrednik kredytowy przekazuje klientowi informacje majgce utatwi¢ mu
dalszy kontakt z bankiem/ posrednikiem.

Ad 1: W tej rubryce powinno sie znalez¢ doktadne wskazanie adresu oddziatu banku, w ktorym klient
zasiega informacji o kredycie.

Ad 2-5: W tych rubrykach powinno sie wskaza¢ dane, stuzgce uproszczeniu kontaktu z
bankiem/posrednikiem. Bank/posrednik moze zdecydowaé o wskazaniu danych kontaktowych do
konkretnego pracownika instytucji, ktéry bedzie potencjalnie zajmowat siadanym klientem na
dalszych etapach procesu kredytowego. Wéwczas, wskazane jest, aby w formularzu zawrze¢ nr
telefonu/ faksu, czy adres e-mail danego pracownika.

Ad 6 -10 Analogicznie, jak powyzej, pola te wypetnia sie w sytuacji, gdy kredyt oferowany jest przez
posrednika. Jezeli kredyt oferowany jest przez bank, w polach wpisuje sie ,,nie dotyczy”.

CZESC DRUGA — OPIS GEOWNYCH CECH KREDYTU

Arkusz Informacyjny

1.| Rodzaj kredytu

2 | Catkowita kwota kredytu

Warunki przeliczenia catkowitej kwoty kredytu na inng
walute:

3.| — w przypadku kredytéw indeksowanych w walucie innej
niz waluta polska nalezy wskaza¢ kwote kredytu w tej
walucie obliczong na dzien udzielenia informacji:

— zmiana kursu waluty oraz stopy oprocentowania moze
mie¢ nastepujacy wptyw na catkowitg kwote kredytu oraz
wysokos¢ rat kapitatowo-odsetkowych:

— zasady ustalania wysokosci spreadu walutowego:

- wptyw spreadu walutowego na wysokos¢ kredytu oraz
wysokos¢ rat kapitatowo-odsetkowych:

— miejsce i sposéb dostepu do informacji o wysokosci
spreadu walutowego stosowanego przez kredytodawce:

4 | Terminy i spos6b wyptaty kredytu: W jaki sposdb i w jakim terminie otrzyma Pan/Pani $rodki
pieniezne

5.| Czas obowigzywania umowy — czas, na jaki kredyt zostanie Panu/Pani udzielony:
—mozliwosci udzielenia karencji w sptacie kredytu:
Tak/nie
— zasady udzielenia karencji w sptacie kredytu:

6.| Wkiad wiasny Tak/nie

— wysokos¢ wktadu wiasnego:
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7.| Zasady i termin sptaty kredytu — nalezy wskazaé, czy raty sa malejace czy rowne
— nalezy przekaza¢ konsumentowi tabele, ktéra w
szczegoblnosci okresla:
- wysokos¢ raty
- liczbe rat
- zestawienie ptatnosci rat miesiecznych za pierwszy rok
- wskazanie przynajmniej jednej raty kredytu dla
kazdego roku w czasie obowigzywania umowy
- kwote sptacanego kapitatu
- kwote sptacanych odsetek
- kwote kapitatu pozostatego do sptaty
- sume kapitatu i odsetek
(Jezeli kredyt zabezpieczony hipotekg ma zmienng
stope oprocentowania tabela powinna zawierac
informacje, ze ma wytacznie charakter pogladowy)

8.| Catkowita kwota do zaptaty przez konsumenta — catkowita kwota kredytu:
— catkowity koszt kredytu:

— catkowita kwota do zaptaty przez konsumenta:

9.| Wymagane zabezpieczenia kredytu — rodzaj zabezpieczenia kredytu:

W Il czesci tabeli bank/ posrednik kredytowy przekazuje klientowi informacje
dotyczace podstawowych parametrow oferty kredytowej.

Ad 1: W tej rubryce wpisuje sie stosowny produkt z oferty kredytowej banku, np. kredyt
mieszkaniowy/ budowlany/ konsolidacyjny/ pozyczka hipoteczna.

Bank moze w tym miejscu przekazaé takze bardziej szczegotowe informacje o oferowanym
produkcie kredytowym — okresli¢ jego przenaczenie (np. na zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych)
oraz cel (np. nabycie nieruchomosci czy modernizacja).

Uwaga: koniecznos$¢ sporzadzania formularza nie dotyczy preferencyjnych kredytow mieszkaniowych
z doptatami do oprocentowania przez Bank Gospodarstwa Krajowego (program Rodzina na Swoim),
ani kredytéw mieszkaniowych na usuwanie skutkdw powodzi oraz osuwisk ziemnych i huraganéw z
doptatami do oprocentowania przez Bank Gospodarstwa Krajowego!

Ad 2: W tej rubryce wpisuje sie kwote kredytu, ktérg bank stawia do dyspozycji klienta.

Kwota bedzie wyrazona w walucie kredytu ze wskazaniem tej waluty. Jezeli kwota kredytu bedzie
przeliczana na inng walute (np. w przypadku kredytéw denominowanych), bank w tym miejscu
informuje klienta o warunkach tego przeliczenia — np. zaznaczajac, ze Bank uzywa do kalkulacji
bankowej tabeli kursowej z dnia sporzadzenia Formularza.

Ad 3: W tej rubryce wpisuje sie informacje dotyczace kredytéw denominowanych badz
indeksowanych w walucie obcej oraz kredytéw opartych o zmienng stope procentowg (walutowych
badz ztotowych). W sytuacji, gdy klient jest zainteresowany kredytem ztotowym, w pozycji dot.
ryzyka walutowego nalezy wpisa¢ komentarz ,nie dotyczy”; nadal nalezy jednak podac informacje
odnosnie do ryzyka zmiennej stopy procentowej (jezeli kredyt jest oparty o zmienng stope
procentows).

W szczegdlnosci, bank powinien przekaza¢ w tym miejscu informacje o tym, ze kredytobiorca ponosi:
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1) ryzyko zmiany kursu waluty kredytu, polegajgce na wzroscie catkowitej kwoty kredytu oraz
wzros$cie wysokosci rat kredytu, w przypadku wzrostu kursu waluty kredytu

2) ryzyko stopy procentowej, polegajace na wzroscie catkowitej kwoty kredytu oraz wzroscie raty
kredytu w przypadku wzrostu stawki referencyjnej.

Informacje te mozna przekaza¢ np. w nastepujgcy sposob:

Po zaciggnieciu kredytu denominowanego w euro, w wysokosci odpowiadajacej 400 000 zt
na okres 30 lat, oprocentowanego na 4,6% - miesieczna rata wynositaby 2.092,05 zt.

Po wzroscie kursu walutowego o warto$¢ stanowigcg réznice pomiedzy maksymalnym a
minimalnym poziomem kursu walutowego z ostatnich 12 miesiecy (dla euro rdznica ta
wyniosta 17%), rata kredytu wzrostaby do poziomu 2.447,69 zt.

W rubryce tej bank przedstawia klientowi takze informacje o spreadzie walutowym, zasadach jego
ustalania i wptywie spreadu na wartos¢ catkowitego zadtuzenia i miesiecznej raty kredytowej.

Informacje te mozna przekaza¢ np. w nastepujgcy sposob:

Spread walutowy jest procentowg réznica pomiedzy kursem sprzedazy waluty obcej a
kursem kupna waluty obcej stosowanym przez Bank do rozliczenia wyptat i sptat kredytu.

W kazdym dniu roboczym, Bank publikuje kursy walut w Tabeli kurséw m.in. poprzez ich
zamieszczenie na stronie internetowe;.

Po zaciggnieciu kredytu denominowanego w euro, w wysokosci odpowiadajgcej 400 000 zt
na okres 30 lat, oprocentowany na 3,9% - miesieczna rata wynositaby bez spreadu
walutowego: 1.886,67 zt, zas po uwzglednieniu spreadu walutowego: 1.991,38 zt.

Ad 4. W tej rubryce bank informuje klienta o sposobie i terminie wyptaty kredytu.
W szczegdlnosci, wskazuje sie, czy wyptata kredytu nastgpi w walucie polskiej, czy obcej; czy nastgpi
ona jednorazowo czy tez transzach — zgodnie z dyspozycja klienta.

Dodatkowo, bank moze w tym miejscu przekazac bardziej szczegdétowg informacje o terminie wyptaty
kredytu (ktory zawsze jest okreslony w umowie) — np. w sposéb: Bank stawia kredyt do dyspozycji
klienta w terminie do 3 dni roboczych, po spetnieniu przez klienta warunkéw wyptaty kredytu.

Ad 5. W tej rubryce podaje sie okres kredytowania (zazwyczaj: w miesigcach), liczony od dnia
zawarcia umowy kredytu.

Ponadto, w tym miejscu bank poinformuje klienta o mozliwosci karencji w sptacie kredytu (czyli
uzyskania tzw. wakacji kredytowych) i zasadach tej karencji (na jak dtugi okres zostanie ona
udzielona). Wskazane jest, aby bank doktadnie informowat klienta, czy karencja dotyczy sptaty
kapitatu (tak jest czesciej), czy odsetek od kredytu.

Ad 6. W tym miejscu bank informuje klienta, czy istnieje koniecznos¢ wniesienia przez niego wktadu
witasnego oraz - jesli taki wymaog istnieje — jaka jest wysokos¢ wktadu. Ta pozycja ma szczegdlne
znaczenie dla klientdw zainteresowanych kredytem na sfinansowanie catej wartosci inwestycji.
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Zazwyczaj wktad wtasny podawany jest jako wielkos¢ procentowa od wartosci nieruchomosci
lub wysokosci kosztu inwestycji; bank moze przy tym przeliczy¢ te wartosé¢ na ztote (np.
wymagany wktad wiasny: 20% wartosci nieruchomosci, co stanowi kwote 75 000 ztotych).

Jednoczesnie, w tym miejscu bank moze podac informacje, czy - w przypadku braku mozliwosci
whiesienia wymaganego wktadu wtasnego — istnieje mozliwo$¢ skredytowania brakujgcej kwoty
wktadu wtasnego, pod warunkiem jego ubezpieczenia. Koszt skorzystania z takiej mozliwosci
wykazuje sie w dalszych rubrykach — w czesci lll Formularza.

Ad 7. W tej rubryce wskazuje sie podstawowe informacje dotyczace sptaty kredytu.

W szczegéblnosci, bank informuje klienta, czy kredyt ma by¢ sptacany w ratach malejacych (klient
sptaca rowne raty kapitatu oraz malejgce odsetki naliczane od aktualnej kwoty zadtuzenia;
poczatkowo wiec rata kapitatowo-odsetkowa jest najwieksza i z kazdg nastepng ratg maleje
obcigzenie dla kredytobiorcy) czy w ratach rownych (w miare sptaty kredytu udziat raty kapitatowej
rosnie, a raty odsetkowej maleje, przez co catkowita rata w catym okresie kredytowania jest dla
kredytobiorcy stata).

Ponadto, w tym miejscu bank wskazuje klientowi tabele zawierajgcg informacje przedstawiajgce
wysokos$¢ raty kredytowej i liczbe rat do sptaty, pogladowy harmonogram sptat kredytu za

pierwszy rok oraz kwoty sptaconego kapitatu, odsetek i kwote pozostajaca do sptaty.

Informacje te mozna przekazaé np. w nastepujgcy sposob:

Liczba |Data sptaty Czes¢  odsetkowa | Czeéé  kapitatowa Ca’flfowna rata Kapltal.

rat raty raty raty kapitatowo- pozostajacy
kredytu odsetkowa do sptaty
RRRR-MM-
DD

SUMA | x X X

Nalezy mie¢ jednak na uwadze, ze informacja ta ma charakter poglagdowy — wartosci zmieniajg sie w
czasie zycia kredytu w zaleznos$ci od zmian oprocentowania i kursu walutowego.

Ad 8. W tym miejscu bank informuje klienta o wysokosci catkowitej kwoty udzielonego kredytu oraz
catkowitego kosztu kredytu, ktére zsumowane razem dadzg catkowita kwote do zaptaty przez
konsumenta. W wszystkie te kwoty powinny by¢ podane w walucie kredytu.

Jedli klient zdecyduje sie skredytowac czesé kosztéw (np. prowizje za udzielenie kredytu czy niektére
ubezpieczenia) — bank wykaze te kwoty w czesci ‘kwota kredytu’, bowiem kredytowany koszt

podniesie kwote samego kredytu.

CZESC TRZECIA — KOSZTY KREDYTU

Arkusz Informacyjny

=

Stopa oprocentowania kredytu — stopa oprocentowania kredytu:

— zasady ustalania wysokosci stopy oprocentowania kredytu:

— warunki zmiany stopy oprocentowania kredytu z podaniem indeksu
lub stopy referencyjnej majgcej zastosowanie do pierwotnej stopy
oprocentowania kredytu:

—marza:

ul. Nobla 29b, 03-930 Warszawa 12
tel. (022) 870 73 60, fax - wew. 108
e-mail: fundacja@ehipoteka.pl, www.ehipoteka.pl
KRS 0000054582, REGON 012036106




FUNDACIJA NA RZECZ KREDYTU HIPOTECZNEGO

— wszystkie stosowane stopy procentowe w czasie obowigzywania
umowy:

(Jezeli umowa o kredyt zabezpieczony hipotekg przewiduje rézne stopy
oprocentowania)

.| Koszty jednorazowe

(Nalezy  poda¢ informacje o  kosztach
jednorazowych, ktére ponosi konsument w
zwigzku z zawarciem umowy o kredyt w

szczegblnosci koszty administracyjne zwigzane z
zawarciem i zmiang umowy o kredyt, koszty
ustanowienia  zabezpieczen,, koszt wyceny
nieruchomosci itp. Jezeli koszt jest znany
kredytodawcy nalezy podac jego wysokos¢. W

innej  sytuacji, nalezy poinformowaé o
koniecznosci  poniesienia przez konsumenta
takiego kosztu)

.| Koszty okresowe Tak/nie

— obowiazek zawarcia umowy dodatkowej w szczegdélnosci umowy
ubezpieczenia: Tak/nie

— rodzaj ubezpieczenia oraz jego koszt:

— obowigzek skorzystania z ustugi dodatkowej: Tak/nie

—rodzaj ustugi dodatkowej oraz jej koszt:

— inne koszty ponoszone przez konsumenta powtarzalne w okresie
kredytowania: Tak/nie

(Nalezy poda¢ inne koszty powtarzalne ponoszone przez konsumenta,
jezeli koszt jest znany kredytodawcy nalezy podac jego wysokos¢ oraz
okres, w jakim wystepuje lub poinformowac o koniecznosci poniesienia
przez konsumenta takiego kosztu)

.| Warunki, na jakich koszty zwigzane z umowa o
kredyt moga ulegac zmianie

(Nalezy poda¢ informacje o wszystkich kosztach
takich jak np. mozliwosci podwyzszenia marzy
kredytu do czasu dokonania prawomocnego
wpisu hipoteki do ksiegi wieczystej).

.| Skutek braku ptatnosci

— stopa oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego:

— w przypadku braku ptatnosci moze Pan/Pani zosta¢ obcigzony/a
nastepujgcymi optatami:

lll cze$¢ tabeli poswiecona jest
hipotecznym.

kwestii kosztow zwigzanych z kredytem

Ad 1: W tej rubryce bank podaje klientowi informacje o wartosci nominalnej stopy oprocentowania
kredytu (UWAGA: podobnie, jak wszystkie inne informacje zwarte w Formularzu, takze i ta wartos¢
jest aktualna na moment wydania arkusza i moze ulec zmianie w przysztosci!).

Ponadto, bank w tym miejscu podaje informacje o stawce referencyjnej (w skali rocznej),
przewidzianej dla danego kredytu — np. WIBOR 3M lub EURIBOR 6M; oraz o wysokosci marzy

kredytowej. Poziom oprocentowania kredytu to suma stawki referencyjnej i marzy kredytowej.

W tej rubryce podaje sie takze warunki zmiany stopy oprocentowania kredytu.
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Informacje te mozna przekaza¢ np. w nastepujacy sposob:

Kredyt jest oprocentowany wg zmiennej stopy ustalanej jako suma stopy referencyjnej WIBOR 6M,
zaokrgglonej do drugiego miejsca po przecinku i marZzy Banku.

Przy ustalaniu wysokosci oprocentowania kredytu poZyczki stosuje sie stope referencyjng z dnia
rozpoczynajgcego pierwszy i koele trzymiesieczne okresy obowigzywania stawki referencyjnej, ktorq
powieksza sie o marze banku na poziomie 3%.

Zmiennosc¢ oprocentowania wynika ze zmiany wysokosci stawki referencyjnej WIBOR.

Ad 2: W tym miejscu bank podaje klientowi informacje o kosztach jednorazowych — ponoszonych
zwykle na etapie zawierania umowy. Wszystkie wartosci podaje sie w ztotych.

W szczegdlnosci, mogg to byé nastepujgce kategorie kosztow:

>
>
>

YVVVVYYVYYVY

opfata za rozpatrzenie wniosku, przygotowanie i zawarcie umowy

koszt sporzadzenia operatu szacunkowego nieruchomosci

optata za przeprowadzenie kontroli nieruchomosci przed zawarciem umowy/ przed wyptatg
transzy kredytu/ za przeprowadzenie kontroli kredytowanej nieruchomosci potwierdzajgcej
prawidtowe wykorzystanie srodkéw pochodzgcych z kredytu po wyptacie ostatniej transzy
optata za wpis hipoteki

opfata za zmiane hipoteki

optata za wykreslenie hipoteki

optata z tytutu podatku od czynnosci cywilnoprawnych (PCC)

inspekcja techniczna

wycena wewnetrzna

sktadka z tytutu ubezpieczenia: kredytowanego lokalu/domu; sktadka z tytutu ubezpieczenia
na zycie; ubezpieczenia niskiego wktadu; od ryzyka utraty pracy

UWAGA: w zaleznosci od decyzji klienta, w szczegdlnosci koszty zwigzane ze skfadkami
ubezpieczeniowymi mogg by¢ ponoszone okresowo — wtedy bedg wykazywane w nastepnej
rubryce.

UWAGA: klient powinien zwrdci¢ szczegdlng uwage, czy wykazywane koszty ubezpieczen s3
ujmowane w rozliczeniu miesiecznym, czy rocznym!

Ad 3: W tym miejscu bank podaje klientowi informacje o kosztach okresowych — powtarzalnych. W
szczegolnosci, moga to byc¢ nastepujace kategorie kosztow:

>

>

dodatkowe umowy ubezpieczenia (jesli nie zostaty wykazane powyzej, jako koszty
jednorazowe)

koszt dodatkowych produktéw, oferowanych klientowi jako produkty powigzane — np. koszt
prowadzenia konta osobistego/ oferowanej karty kredytowej/ itd.

optata za przeprowadzenie kontroli nieruchomosci przed wyptatg kolejnej transzy kredytu
inne koszty ponoszone przez konsumenta (powtarzane w okresie kredytowania}
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Ad 4: W szczegdlnosci, bank podaje w tej rubryce informacje o podwyzszeniu marzy kredytowej:

1) z tytutu kredytowanego wktadu wtasnego (np. o 1 punkt procentowy do czasu sptaty przez
kredytobiorce kapitatu w wysokosci odpowiadajgcej kwocie kredytowanego wktadu wtasnego)

2) w zwigzku z brakiem ustanowienia hipoteki (przed wyptatg kredytu / transzy kredytu) - np. o 1
punkt procentowy do czasu prawomocnego wpisu hipoteki

3) ze wzgledu na rezygnacje klienta z korzystania z dodatkowych produktéw, ktére umozliwiaty
wczesniej obnizenie marzy kredytowej ( np. ubezpieczenie utraty pracy, korzystanie z
dodatkowych produktow bankowych., takich jak karta kredytowa czy ROR)

Ponadto, bank moze w tej rubryce przekazac informacje takze o innych okolicznosciach, ktére moga
mie¢ wptyw na zmiane kosztow kredytu, np:

* zmiana marzy

e zmiana kwoty kredytu

e zmiana waluty kredytu

e zmiana przedmiotu zabezpieczenia

e zmiana w zakresie korzystania z produktéw skutkujgcych obnizeniem marzy

e zmiana okresu kredytowania

e zmiana formuty sptaty

e zmiana okresu kredytowania

e zmiany rodzaju stopy procentowej (ze statej na zmienng i odwrotnie)

¢ wydanie dodatkowych zaswiadczen

e zawarcie umowy ugody

Ad 5: W tym miejscu bank przede wszystkim poda wysokos$¢ stopy oprocentowania zadtuzenia
przeterminowanego, ta kaze przedstawi wysokos¢ innych optat, ktérymi klient moze zostac

obcigzony w sytuacji braku ptatnosci.

W szczegdlnosci, mogg by¢ to nastepujgce pozycje:

» opfata za sporzadzenie i wystanie wezwania do zaptaty (podaje sie koszt kazdego monitu)
> optata ze przeprowadzanie rozmoéw telefonicznych dot. niedoptaty/ braku sptaty
> optata za wystanie SMS dot. niedoptaty/ braku sptaty
> optata za wizyte przedstawiciela banku w zwigzku z wystgpieniem niedoptaty/ braku sptaty
kredytu
CZEsé CZWARTA — POZOSTALE INFORMACIE
1.| Odstapienie od umowy —ma Pan/Pani prawo do odstgpienia od umowy:
Tak/nie
— sposéb odstgpienia od umowy:
—termin:
2.| Sptata kredytu przed terminem okreslonym w umowie — ma Pan/Pani prawo do sptaty kredytu przed terminem
okreslonym w umowie:
Tak/nie
— warunki sptaty kredytu przed terminem w catosci lub w
czesci:
—termin:
3.| Uprawnienie kredytodawcy do zastrzeienia prowizji za | W przypadku sptaty kredytu przed terminem okreslonym
sptate kredytu przed terminem w umowie poniesie Pan/Pani nastepujgce koszty:
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4. Informacje koricowe

(Nalezy poda¢ informacje wskazujace w szczegdlnosci, ze:

— arkusz nie stanowi oferty w rozumieniu przepisow
Kodeksu cywilnego

— dane liczbowe podano w arkuszu na podstawie informacji

udzielonych przez konsumenta, ktére nie zostaty
zweryfikowane przez kredytodawce lub posrednika
kredytowego

— dane zawarte w arkuszu mogg podlega¢ zmianie wraz ze
zmiang warunkéw rynkowych

Formularz Informacyjny nie stanowi oferty w rozumieniu
przepiséw Kodeksu cywilnego.

Dane podane w Formularzu Informacyjnym zostaty
przygotowane na podstawie Oswiadczenia konsumenta i
nie zostaty zweryfikowane przez bank.

Informacje przekazane przez bank w Formularzu
Informacyjnym moga podlega¢ zmianie wraz ze zmiang
warunkdéw rynkowych.

— informacje podane s3 na moment jego wydania|Informacje przekazane przez bank w Formularzu
konsumentowi) Informacyjnym sg aktualne na moment jego wydania w

W IV czesci tabeli przekazuje sie gtdwnie informacje zwigzane z odstgpieniem
od umowy badzZ wczesniejszg sptata/ nadptata kredytu przez klienta.

Ad 1. W tej rubryce bank przekazuje informacje czy klient ma prawo do odstgpienia od umowy
kredytu hipotecznego. Jesli taki prawo przystuguje, moze zostaé¢ ono ograniczone tylko do niektdrych
przypadkéw, np. tylko wtedy, gdy umowa jest zawierana poza siedzibg banku. Ponadto, jesli istnieje
mozliwo$¢ odstgpienia od umowy, bank w tym miejscu doprecyzuje sposdb odstgpienia (zwykle: na
pismie) oraz termin na odstgpienie (np. w ciau 10 dni od daty podpisania umowy).

Ad 2. W tej rubryce bank przekazuje informacje czy klient ma prawo do catkowitej sptaty kredytu
przed terminem badz jego nadptaty.

Jezeli klientowi przystuguje powyzsze prawo - a jest tak w wiekszosci bankéw — to w tym miejscu
zostang przedstawione warunki dokonywania wczesniejszej sptaty. Przede wszystkim zostanie
doprecyzowane w tym miejscu, w jaki sposéb klient powinien poinformowac¢ bank o zamiarze
nadptaty kredytu (np. klient musi ztozy¢ pisemng dyspozycje) oraz o terminie, w jakim trzeba te
informacje dostarczy¢ (np. na 3 dni robocze przed planowang datg wczesniejszej sptaty). Bank moze
w tym miejscu doprecyzowad takze bardziej szczegétowe warunki dokonywania wczesniejszej sptaty,
np. ze srodki do przeprowadzenia tej operacji nalezy zapewni¢ na rachunku technicznym stuzagcym do
sptaty kredytu.

Informacje te mozna przekaza¢ np. w nastepujgcy sposob:

Kredytobiorca moze dokona¢ przedterminowej sptaty kredytu / pozyczki w catosci lub czesci,
pod warunkiem uprzedniego poinformowania o tym banku na co najmniej 3 dni robocze
przed datg przedterminowej sptaty. W celu poinformowania banku o zamiarze
przedterminowej sptaty kredytu / pozyczki w catosci lub czesci, klient powinien ztozyé¢ pisemng

dyspozycje.

Ad. 3. W tym miejscu bank informuje klienta, czy za skorzystanie z prawa do wczesniejszej
sptaty/nadptaty kredytu pobierana jest optata. Zwykle optata wyrazona jest jako % od kwoty sptaty/
nadpfaty; mozliwe jest przy tym zastrzezenie, ze optata wynosi nie mniej niz X ztotych.

Informacje te mozna przekaza¢ np. w nastepujgcy sposob:
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W przypadku sptaty kredytu przed terminem okreslonym w umowie poniesie Pan/Pani
nastepujgce koszty:

1,0% (nie mniej niz 100 zt) od kwoty sptacanej przed terminem w przypadku catkowitej sptaty
kredytu/ pozyczki przed terminem okreslonym w umowie

0,5% (nie mniej niz 100 zt) od kwoty sptacanej przed terminem w przypadku czesciowej
sptaty kredytu/ pozyczki przed terminem okreslonym w umowie

Ad. 4. W tym miejscu bank przekazuje klientowi informacje o dacie sporzadzenia formularza oraz
zastrzega, ze Formularz Informacyjny nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego (nie ma
mocy wigzacej), zas przedstawione dane sg aktualne na moment wydania tabeli oraz sporzgdzono je
w oparciu o informacje przekazane przez klienta, ktére jednak nie zostaly na tym etapie
zweryfikowane przez bank.
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